
LIDERAZGO MULTIGENERACIONAL
 DESARROLLANDO HABILIDADES PARA TODAS LAS GENERACIONES

Competencias a formar

Dirigido a:

MODALIDAD VIRTUAL

En un mundo laboral cada vez más diverso en términos de generaciones, el liderazgo efectivo se convierte en un activo invaluable
para cualquier organización. Nuestro curso "Liderazgo Intergeneracional" está diseñado para equipar a gerentes, coordinadores y
encargados de personal con las habilidades y conocimientos necesarios para liderar con éxito equipos multigeneracionales.

Este curso interactivo y enriquecedor de 20 horas explora las complejidades y oportunidades de liderar a personas de diferentes
edades, centrándose especialmente en las generaciones Millennials y Centennials. A través de contenido, lecturas , ejercicios y
dinámicas de grupo, los participantes desarrollarán las habilidades y la perspicacia necesarias para fomentar un ambiente de trabajo
inclusivo y productivo, con el fin de diseñar su propio plan de acción.

• Comprensión Generacional.

• Comunicación Efectiva.

• Resolución de Conflictos.

• Promoción de la Colaboración.

• Fomento de la Innovación.

• Ambiente Inclusivo.

• Empatía y Liderazgo.

Profesionales (Gerentes, coordinadores, jefes) a cargo 
de equipos de trabajo multigeneracionales.

CALENDARIO DE CLASES

Sesión Fechas Horarios Duración Modalidad

1 Miércoles 17 de Abril

Miércoles 24 de Abril

Sábado 27 de Abril

Sábado 04 de Mayo

Miércoles 08 de Mayo

Sábado 18 de Mayo

Miércoles 22 de Mayo

6:00 p.m. a 8:00 p.m.

6:00 p.m. a 8:00 p.m.

8:00 a.m. a 12:00 m.d.

8:00 a.m. a 12:00 m.d.

6:00 p.m. a 8:00 p.m.

8:00 a.m. a 12:00 m.d.

6:00 p.m. a 8:00 p.m.

2 horas

2 horas

4 horas

4 horas

2 horas

4 horas

2 horas

Online

Online

Online

Online

Online

2

3

4

5

6

7

Online

Online

*Inversión total del programa incluye la reserva
  de inscripción y no aplica reembolso.

INVERSIÓN:

Antes                $730.66
Ahora               $548.00*
Apoyo ExEd:   $182.67 (25%)

CUPOS LIMITADOS:

Reserva de cupo:    $54.80
Pago a 2 cuotas:   $246.60Consulta por nuestros métodos de pago y descuentos adicionales por:

• Descuento adicional por pago al contado
• Descuento adicional por inscripción temprana
• Descuento corporativo o por inscripción en grupos
• Tasa 0% interés a 3 o 6 meses plazo, para tarjetahabientes 
         del bancoagrícola y Banco Cuscatlán



20 DURACIÓN
HORAS

Contenido del programa

• Qué es liderazgo multigeneracional (definición e importancia); ¿Qué buscan
    en un líder las diferentes generaciones?
• Tendencias.
• Mapeo de las generaciones (características, fortalezas, debilidades, valores,
    motivaciones, estilos de trabajo); diferencias y similitudes

Módulo I: Introducción al liderazgo intergeneracional

• Cómo adaptar el estilo de liderazgo para satisfacer las expectativas generacionales.
• Conflictos y malentendidos (desafíos).
• Estrategias para abordar y resolver conflictos intergeneracionales.
• Comunicación efectiva: (adopción de un esitlo de comunicación; técnicas para
    una comunicación efectiva)

Módulo II: Superar las barreras generacionales

• Técnicas para Promover la colaboración y el trabajo en equipo entre generaciones.
• Cómo incrementar la empatía entre generaciones   
• Gestión de equipos diversos.
• Motivación y compromiso.

Módulo III: Construir un equipo multigeneracional cohesionado

• Fomentar la creatividad y la nnovación en equipos diversos.
• Técnicas de ideación.
•

Módulo IV: Hacia el futuro con la fuerza multigeneracional

• Bases para un plan de acción para gerenciamiento multigeneracional.
Módulo V: Bases para elaborar un plan de acción

Para más información contacte a la Unidad de 
Executive Education:

gsmejia@monicaherrera.edu.sv

+503  6009 - 7889



20 DURACIÓN
HORAS

Lucrecia es psicóloga industrial con una maestría en Liderazgo y Coaching de 
la Escuela de Negocios (ENAE) en España; es líder de proyectos de 
investigación de mercados para marcas nacionales e internacionales.

Como coach, diseñadora, desarrolladora y facilitadora, ha creado programas 
para la dirección y coaching de equipos, talleres colaborativos in-company, 
instituciones no lucrativas y la Cámara de Industria.

Además, de ser facilitadora de programas de formación ejecutiva con Mónica 
Herrera: Executive Education, es  docente en tres universidades de prestigio 
en Guatemala y El Salvador: la Universidad Francisco Marroquín, la Universidad 
Rafael Landívar, la Universidad del Valle y la Universidad Centroamericana José 
Simeón Cañas, impartiendo cursos sobre comportamiento organizacional, 
liderazgo, gestión de equipos y comportamiento del consumidor. 

LUCRECIA
Líder de proyectos de investigación de mercados para
marcas nacionales e internacionales.

Para más información contacte a la Unidad de 
Executive Education:

gsmejia@monicaherrera.edu.sv

+503  6009 - 7889
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Para más información contacte a la Unidad de 
Executive Education:

gsmejia@monicaherrera.edu.sv

+503  6009 - 7889

20 DURACIÓN
HORAS

BENEFICIOS DE PROGRAMAS ExEd
• Metodología “Learning by doing”
• Programas de excelencia académica
• Capacitadores profesionales en el área
• Networking
• Acceso a ponencias gratuitas

METODOLOGÍA PRESENCIAL
• Comunicación directa con el facilitador.
• Exposiciones interactivas con participantes.
• Material de estudio.
• Talleres prácticos en cada sesión.

REQUISITOS PARA CLASES ONLINE
• Computadora, laptop o Tablet
• Conexión a internet estable
• Micrófono y Parlantes
• Webcam (no indispensable)
• Plataformas de videoconferencia ZOOM/TEAMS


