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Resumen’

Ya en Catar 2022 vimos a Messi poseido contra
. > los neerlandeses en TikTok, “likeamos” su foto

empiernado con la copa en Instagram y oimos
al técnico espaiiol Luis Enrique "“streamear”
por Twitch. Para 2026, la FIFA transmite parte de los
juegos por YouTube y ha cedido derechos de transmisién
a plataformas digitales. En El Salvador, mientras tanto,
compaiias mediaticas permiten ver partidos desde
aplicaciones de celular y nuevos competidores irrumpen
en el mercado para disputarle el reinado al televisor y a las
tradiciones en deporte, pero apenas empiezan a adoptar
los nuevos lenguajes. Este ensayo es una aproximacién a
ese fenémeno. Discute, a partir de estadisticas y articulos
académicos y periodisticos, como este nuevo Mundial
nos vuelve a sorprender como consumidores culturales
hiperexpuestos a contenido transmedia y multipantalla.
Y, sobre todo, coémo esto tiene implicaciones para las
empresas informativas: o se reinventan o se condenan a
ser fosiles mediaticos.

'Investigador, catedratico, periodista y ensayista salvadorefo especializado en medios de comunicacion y cultura popular. Es doctor en Sociedad
de la Informacién y el Conocimiento y director de Investigacion de la Escuela Ménica Herrera. Ha publicado articulos en libros y revistas
académicas editadas en Espana, Inglaterra, México, Colombia, Chile, Guatemala y El Salvador.
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y Piqué bailando Waka waka. Brasil 2014 nos regald a los
panelistas de ESPN México en YouTube, iracundos por su
seleccion. Rusia 2018 fue méas de lo mismo, pero potenciado.
Y Catar 2022 triplico la apuesta: nos entregd a Messi poseido
contra los neerlandeses en cortos de TikTok, su foto durmiendo
abrazado a la copa en Instagram y al técnico espafiol Luis
Enrique “streameando” desde Twitch en pleno torneo.

Conscientes o no, transitamos de la edad de piedra de
los consumos futbolisticos hacia la era del internet en solo tres
décadas y media. Este ensayo, escrito a pocos dias de iniciar
Estados Unidos, México y Canadé 2026, busca aproximarnos
a ese fendmeno. Discute, a partir de datos estadisticos,
articulos académicos y reportes de prensa, como esta
nueva edicidon nos sorprende como consumidores culturales
hiperexpuestos a contenido transmedia. Y lo mas importante,
coémo esta evolucion tiene implicaciones para los medios
de comunicacion salvadorefios: o se reinventan o les cae un
meteorito. O se adaptan —se diversifican, se modernizan, se
transmediatizan— o sus emisiones mundialistas seran pasado.

T0DO EN TODAS PRARTES AL
MISMO TIEMPO: TEORIA BASIGA

Partamos de entender qué es el contenido
transmedia. Para lograrlo, pensemos como
ejemplo en Super Mario Galaxy: la pelicula.
Cinemark nos la vende en 3D con palomitas, las
figuras de accién de Yoshi las compramos en
Siman, el videojuego lo adquirimos en Amazon
y el final alternativo donde Bowser derrota a
Mario y Luigi lo crea un “youtuber” desde su
casa. Super Mario Galaxy no es solo una pelicula
ni solo un juguete, ni solo un videojuego, ni
solo una fanfiction. Super Mario es todo eso a
la vez. Es narrativa transmedia.




En palabras académicas: un producto transmedia,
segun Jenkins (2006, p. 101), “se desarrolla a través de
multiples plataformas mediaticas, y cada nuevo texto hace
una contribucion especifica y valiosa a la totalidad”. Es como
la pelicula ganadora del Oscar en 2023: Todo en todas partes
al mismo tiempo.

Bajo esa logica, Espafia 82 ya habria sido un Mundial
de ese tipo. Su mascota, Naranjito —curiosamente el
sobrenombre de otro profesor del mismo colegio salesiano—,
entretuvo a las audiencias con su propia serie animada
de television. También las figuras de look alienigena que
representaban a Corea y Japdn en 2002 protagonizaron su
propio audiovisual. Incluso varios de los torneos previos, al
haber sido emitidos por radio y televisién a la vez, podrian ser,
con sus limitantes, mundiales transmedia. Basta recordar la
frase que, con picardia, recitaban los locutores de la emisora
autorizada: “Viendo la tele y oyendo la KL".

Sin embargo, a esos campeonatos les faltaba ese otro
elemento que el mismo Jenkins, y mas tarde Scolari, recalcan
como identitario del concepto transmedia: que parte de
los consumidores asuma “un rol activo en ese proceso de
expansion” (Scolari, 2013, p. 46). Asi que quizéas Naranjito y su

Mundial, ademéas de martirizarnos
eternamente con el 10 a 1 de Hungria
a El Salvador, si haya sido un pionero en
los terrenos mediaticos acé abordados, pero
uno muy cavernario, al menos comparado con la
multiple narrativa moderna de Catary, sobre todo,
de Norteamérica 2026, donde el discurso ya no
pasa solo por los medios tradicionales, sino
por los creadores de contenido digital (Garcia-
Chamizo et al., 2023). “Desintermediacién
informativa”, le llama Castells (2013).

Muy emparentado con la narrativa

transmedia esta el concepto de las segundas
pantallas. Aguado (2013, citado en Delima-Ruiz

y Gutiérrez-Coba, 2018) lo explica como el uso de

dos pantallas o soportes al mismo tiempo. Aclara
que hay dos modalidades: una es para acciones no
complementarias entrelazadas, “como contestar
el correo electronico en el movil mientras se ve
la television” (p. 241). La otra, la que nos incumbe,
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conlleva el uso coordinado de acciones complementarias
“que se refuerzan entre si” (p. 241). En la tele, por ejemplo,
vemos jugar a Espafa, mientras que, en el celular, seguimos
coémo un par de panelistas del programa El Chiringuito critican
via streaming a Lamine Yamal. Todo al mismo tiempo, otra vez.

El fendmeno es, redundancia incluida, de alcance
mundial. La empresa Ericsson, segin citan Delima-Ruiz y
Gutiérrez-Coba (2018), ya registraba en 2012 que el 62 % de los
consumidores a nivel mundial utilizaba redes sociales mientras
veia television. No tenemos una respuesta a una pregunta tan
especifica en El Salvador. Sin embargo, sabemos datos que
sugieren lo mismo. Segun Menjivar y Contreras (2026), “los
segmentos mas jovenes se caracterizan por ser multipantalla”
(p. 16). Ademas, seis de cada diez personas que encuestaron
aseguraron pasar mas de tres horas al dia conectadas a redes
sociales y la mitad manifestd consumir hasta dos horas diarias
de television. Que esos tiempos se crucen en algiin momento
es una suposicion bastante ldgica.

Detalformaquesi:lasaudienciassalvadorenas
también transitan por segundas pantallas. Y nada
como los eventos mundialistas de la era Messi
para demostrarlo. A continuacién, partiendo
de los torneos de Catar y Norteamérica, y en
menor medida del de Rusia, recorreré algunas
de estas transformaciones. Luego, sobre esa
base, profundizaré en las conclusiones sobre
las implicaciones de este fendmeno para los
medios de comunicacioén.




LA TANGA DE “PRDRIQUE™*:
COMO USAR TWITGH Y YOUTUBE
PARA GAMBETERR MEDIOS

Durante Catar 2022, nos enteramos en vivo de que el entonces
técnico de Espana, Luis Enrique, preferia usar tangas en lugar de
béxer y que, si su pais no ganaba el Mundial, apostaba por Lionel
Messi y Argentina. El entrenador bromeé y opiné asi durante una de
las tantas transmisiones por Twitch que realizé en pleno campeonato.

Se tratd de una practica que expuso su cuello al filo de los cuchillos de los criticos.
Estos le achacaban perder tiempo en redes sociales en lugar de preparar mejor los partidos
de su seleccién, como reclamé el periodista espanol Josep Pedrerol (La Sexta, 2022). Mas
alld de chistar, lo que queria el estratega —a menudo peleado con los medios— era tomar
atajos. “Eliminar la intermediacién periodistica y asi trasladar directamente sus mensajes a
los aficionados” (Garcia-Chamizo et al., 2023, p. 254).

En Twitch, Luis era Lucho, de apellido “Padrique”
(como lo llamaban sus seguidores en alusién a su figura
de autoridad). Era menos formal y lucia menos tenso,
comparado con sus conferencias de prensa. Entre risas,

hablaba de tangas y de si sus jugadores debian o no
masturbarse antes de un juego. Y, lo mas importante, se
ahorraba ser increpado sobre temas rispidos o de que
los medios, supuestamente, lo descontextualizaran.

La discusion sobre saltarse ese puente no era
nueva. En 2021, el periodista argentino Gustavo Lopez
habia cuestionado a varios futbolistas de su pais por
preferir sentarse a platicar en la tersa silla de “streamer”
con lbai Llanos —celebridad de Twitch y TikTok—, en
lugar de pasar por los microfonos asperos de la television
(Jamele, 2021). Y, més recientemente, en El Salvador el
periodista Cristian Villalta cuestiond que las autoridades
deportivas locales entregaran carné de prensa para
partidos de la seleccidon salvadorefia a quienes no
ejercen el oficio; aunque, eso si, sus declaraciones

ocurrieron cuando algunos creadores de contenido
digital habian estado, segun sus palabras, incitando
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“Y MATARME GONTIGO S1 TE MUERES™": LR
ROTURA DE LAS TRADIGIONES EN DEPORTE

Hayunacanciénde JoaquinSabinacuyo cororeza: “Y morirme contigo
si te matas, y matarme contigo si te mueres”. Parafraseandola, bien
podria ser el verso que describa el cambio de época en la transmision
del Mundial en El Salvador: por un lado, hay una tradicién —en
deportes— que se muere lentamente y, por el otro, si alguien desea
ver los 104 partidos, deberd muchas veces “matarse” trabajando
extra para pagar los servicios comerciales de la empresa que tiene
los derechos de toda la Copa: Tigo Sports. La pieza musical se llama
Contigo, por cierto.

Canal 4, conocido por su frase “tradicion en
deportes”, vuelve a compartir audiencia: en 2026, como en
Catar, las voces de la sefnal de la marca de internet y cable
Tigo también se suman a cantar los goles para El Salvador.
Ademas, Fox —que adquirié Tigo Sports— emite para el
pais la mitad de los partidos en otra compafia de cable:
Claro (Rodriguez, 2026).

e ]

Esta revolucién ha significado el declive de un rito
— cultural nacional: ver el Mundial por el 4. Para nifios, nifias y

adolescentes ochenteros y noventeros como aquellos que

vieron ltalia 90 en el mastodonte electrénico del televisor
del colegio, junio y julio de cada
cuatro afos significaba amarrarse a
ese canal con exclusividad. Hoy, en
cambio, la sefal de Tigo Sports es
la que arrasa con todos los partidos,
mientras que el 4 transmite menos de
la mitad (Rodriguez, 2026). Son muy
pocos besos para un enamorado,
cantaria Juan Gabriel.

Ambos, al menos, ofrecen una
experiencia multipantalla, gracias
a sus aplicaciones web y celular
(Rodriguez, 2026; TCS Ahora, s. f.).




Sin embargo, no todo es amor: quienes no son clientes
de la compania telefénica deben conformarse con mirar
los encuentros que ofrece la competencia Claro —si estén
suscritos— o los que emite gratis Canal 4. Si quisieran disfrutar
del resto, sus Unicas opciones son captar transmisiones
piratas o verlos en un restaurante-bar o en un food court,
comiendo palitroques junto a extraios.

Otra alternativa es prescindir de lasimagenesyy limitarse
al audio. En ese caso, YSKL irrumpe otra vez como la Unica
radioemisora con los derechos exclusivos para El Salvador.
Es una oferta muy apetecida para cuando los partidos nos
sorprenden envejeciendo en la carretera Los Chorros o en
el bulevar del Ejército, pero no apta para gente con poca
imaginacién o que se moleste por ese estilo que nos vende a
Messi atacando con frenesi cuando, en realidad, solo toquetea
el balén con De Paul en la media cancha.

POSTS QUE EXHIBEN R DIPUTADOS
Y CAMAS DONDE NACEN MEMES ¢

¢ Qué hubiera sido del exdiputado salvadorefo Carlos Reyes si un
“youtuber” mexicano no se hubiera sentado dos gradas debajo
de él ese dia que decidié echarse un partidito de Rusia 2018 en
Moscu? La imagen, que captd Werevertumorro mientras grababa
el ambiente en el México-Alemania, no la produjo FIFA, ni Canal 4,
ni El Gréfico. Fue un contenido fortuito de un creador de contenido
que se salié de control y de la narrativa original, y que obligd
al politico a pedir disculpas y a
que le descontaran los dias (El
Mundo, 2018); un escandalo
que dejé a los memes hirviendo
y demostré que, ademas de ser
un recurso humoristico, pueden
retar al poder (Rosa, 2019).

~
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CONCLUSIONES: COMO NO SER
FOSILES MEDIATICOS DEL FUTURO

Creer que latelevisién ya no esimportante para consumir
mundiales seria iluso. Solo en Catar 2022, |la audiencia
televisiva alcanzé 2.9 billones de espectadores a nivel
mundial (FIFA, 2022), y, segun fuentes de TCS (comunicacién
personal anénima, 2026), 3.1 millones de personas en El Salvador
vieron a Messi batir a Mbappé en la final. Mirar un Francia-Argentina
en la TV, ya sea en las 32 pulgadas de casa o en las 75 del bar, sigue
siendo, después de todo, una experiencia apetecible.

Sin embargo, igual seria cavernario negar que el futbol
moderno, como espectaculo, también pasa por el terreno
digital. El contenido de streaming generado por el torneo
en el pais drabe logré 2.7 billones de vistas y el material en
redes sociales obtuvo 2.17 billones (FIFA, 2022). Ademas,
se registraron 2.62 billones de horas de visualizacién en
plataformas y redes sociales de los medios licenciados por
FIFA: mas del triple que en Rusia 2018 (FIFA, 2022).

Que las empresas mediéticas locales con los derechos
de transmisién oferten contenido a través de aplicaciones es
un gran avance que demuestra que, en parte, han entendido
dicho cambio sobre las pantallas. Pero esto no va solo de
dispositivos: va de contenido, de lenguajes, de narrativas.
Y en ese terreno, las empresas locales parecieran insistir en
ir a cazar mamuts. Las audiencias salvadorefias hoy devoran
TikTok, se informan por YouTube o se mandan memes por
WhatsApp. Entonces: jqué més son capaces de ofrecer las
companias informativas para entrar en esa conversacion
digital mundialista?

Sentarse en el set y desabotonarse el saco
para narrar el Ultimo baile de Messi para que se
transmita también por un teléfono no difiere en nada
de sentarse en el set y desabotonarse el saco para
narrar el ltimo baile de Maradona en Estados Unidos
94 solo para la television. Es usar la misma narrativa
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para diferente canal. Es seguir hablando el mismo idioma en
un planeta diferente y pretender que te entiendan. Y, por otro
lado, leer comentarios de Xy poner al publico a votar por el
jugador del partido aporta, pero tampoco es suficiente.

Pensar en clave transmedia es ir méas allad. Salir de
la cueva es crear contenidos adaptados a las narrativas
digitales, producir material exclusivo para redes, aprovechar
la inteligencia artificial para ofrecer estadisticas en formatos
interactivos, grabar pddcast que muevan la conversacién
previa o posterior a los partidos, realizar streaming simultaneos
que complementen la transmisién de juegos y montarse en
tendencias virales con una estrategia comunicativa definida.

Si los medios tradicionales no entran en esa dindmica,
los “Padrique” en tanga que toman atajos para gambetear
a la prensa y los “Ibais Llanos” en sillas que no incomodan
seran cada vez mas comunes. Y si la FIFA —que ya empezé a
coquetear con YouTube y creadores de contenidos en 2026—
sella su romance con las nuevas plataformas en 2030, los
medios de comunicacién que no entren en la misma narrativa
transmediatica terminarédn convertidos en restos fosilizados
que, parafraseando a Scolari (2026), algin arquedlogo
mediatico del futuro encontraré dentro de unos siglos.

Los tiempos cambian. Las eras terminan, como esta
por finalizar la de Messi reinando en el futbol. En el presente,
los profesores que arrastran televisores pesados para ver
el Mundial o estudiantes que corren después de clase para
ver los partidos en otro transmisor igual en casa no son més
que arte rupestre pintado en una cueva. Acaso recuerdos de
cuarentones que un dia fueron nifios de sexto
grado, sin Twitter, sin wifi, sin celular. Adultos
que, casi cuatro décadas después, tienen
sus propios hijos, capaces de ver el partido
inaugural de 2026 con un celular en una mano,
jugar Roblox en la tablet con la otra y hacerlo
mientras estan en el bafio. Todo en todos
lados al mismo tiempo.
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